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Global Privacy Notice / Globalna Informacja o Ochronie Prywatności 
BitGo Europe GmbH 

 

LANGUAGE OF THE AGREEMENT — ĘZYK UMOWY — OŚWIADCZENIE O JĘZYKU 

WIĄŻĄCYM 

This Agreement (hereinafter referred to as the “Agreement”) is executed in both the English language and the Polish language. 
The Parties acknowledge and agree that both language versions are provided and executed for convenience. However, in the 
event of any ambiguity, discrepancy, inconsistency, or conflict between the English version and the Polish version regarding the 
meaning, interpretation, translation, or legal effect of any provision of this Agreement, the English language version shall 
exclusively prevail and shall be the sole legally binding version for all purposes. 

Niniejsza Umowa (dalej „Umowa”) zostaje zawarta zarówno w języku angielskim, jak i w języku polskim. Strony przyjmują do 
wiadomości i zgadzają się, że obie wersje językowe są udostępniane i zawierane wyłącznie dla wygody. Jednakże w przypadku 
jakiejkolwiek niejasności, rozbieżności, niespójności lub sprzeczności między wersją angielską a wersją polską w odniesieniu 
do znaczenia, wykładni, tłumaczenia lub skutku prawnego jakiegokolwiek postanowienia niniejszej Umowy, wyłącznie wersja 
angielska jest rozstrzygająca i stanowi dla wszelkich celów jedyną prawnie wiążącą wersję. 

 

ENGLISH POLSKI 

1. INTRODUCTION 1. WPROWADZENIE 

BitGo Holdings, Inc. and its subsidiaries and 
affiliates (“BitGo,” “we,” “our,” or “us”) respect the 
privacy rights of users and recognize the 
importance of protecting your information. Privacy 
and data protection are a top priority for us, and we 
encourage you to read this Global Privacy Notice 
fully to understand our privacy practices. Please 
understand that BitGo reserves the right to change 
this notice at any time, but you can find the latest 
version here on this page. 

BitGo Holdings, Inc. oraz jej spółki zależne i powiązane 
(„BitGo”, „my”, „nas” lub „nasz”) szanują prawa 
użytkowników do prywatności i uznają znaczenie ochrony 
Państwa informacji. Prywatność i ochrona danych są dla 
nas najwyższym priorytetem, dlatego zachęcamy do 
uważnego zapoznania się z niniejszą Globalną Informacją 
o Ochronie Prywatności w całości, aby zrozumieć nasze 
praktyki w zakresie prywatności. Prosimy mieć na uwadze, 
że BitGo zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej 
informacji w dowolnym czasie; najnowszą wersję znajdą 
Państwo na tej stronie. 

2. SCOPE AND APPLICABILITY 2. ZAKRES I ZASTOSOWANIE 

This Global Privacy Notice ("Notice") explains how 
we collect, use, retain, delete, disclose, and 
transfer, and protect your Personal Data (defined 
below) and the available choices you have with 
regard to your Personal Data when you interact with 
us in any of the following ways (collectively, the 
"services"): 

Niniejsza Globalna Informacja o Ochronie Prywatności 
(„Informacja”) wyjaśnia, w jaki sposób gromadzimy, 
wykorzystujemy, przechowujemy, usuwamy, ujawniamy i 
przekazujemy oraz chronimy Państwa Dane Osobowe 
(zdefiniowane poniżej), a także jakie przysługują Państwu 
możliwości wyboru w odniesieniu do Państwa Danych 
Osobowych, gdy wchodzą Państwo z nami w interakcję w 
jeden z następujących sposobów (łącznie „usługi”): 

• By visiting BitGo’s websites at www.bitgo.com, • odwiedzając strony internetowe BitGo pod adresem 
www.bitgo.com, 
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• By using our services and platform products, 
such as hot wallets, qualified custody cold 
wallets, trading, lending, staking, settlement 
services, escrow services, transfer agent, and 
portfolio management and tax reporting and 
reconciliation tool, 

• korzystając z naszych usług i produktów platformy, 
takich jak hot wallets, kwalifikowane portfele 
powiernicze typu cold wallet, handel, udzielanie 
pożyczek (lending), staking, usługi rozliczeniowe 
(settlement), usługi powiernicze (escrow), agent 
transferowy oraz narzędzie do zarządzania portfelem i 
raportowania oraz uzgadniania podatkowego, 

• By interacting or communicating with us as part 
of our marketing practices, 

• wchodząc w interakcję lub komunikując się z nami w 
ramach naszych działań marketingowych, 

• By connecting with us at industry events and 
conferences, 

• nawiązując z nami kontakt podczas wydarzeń i 
konferencji branżowych, 

• By applying for a job, • składając aplikację o pracę, 

• By communicating for legal or compliance 
reasons, which may include litigation and 
defense of claims, and 

• komunikując się z przyczyn prawnych lub w zakresie 
zgodności (compliance), co może obejmować 
postępowania sądowe i obronę przed roszczeniami, 
oraz 

• By interacting or transacting with us in 
connection with partnership, licensing or other 
business opportunities. 

• wchodząc z nami w interakcję lub zawierając transakcje 
w związku z partnerstwem, licencjonowaniem lub 
innymi możliwościami biznesowymi. 

Note that certain BitGo products or relationships 
may be covered under separate agreements with 
BitGo. If you have such an agreement in place with 
BitGo, then the terms of that agreement will 
supersede the Notice where the terms overlap. 

Należy pamiętać, że niektóre produkty lub relacje z BitGo 
mogą być objęte odrębnymi umowami z BitGo. Jeżeli 
zawarli Państwo taką umowę z BitGo, jej postanowienia 
mają pierwszeństwo przed niniejszą Informacją w zakresie, 
w jakim postanowienia te się pokrywają. 

This Notice also describes the choices that you 
have with respect to your Personal Data, and how 
to contact BitGo to learn more about our privacy 
practices. 

Niniejsza Informacja opisuje również możliwości wyboru, 
które przysługują Państwu w odniesieniu do Państwa 
Danych Osobowych, oraz sposób kontaktu z BitGo w celu 
uzyskania dalszych informacji o naszych praktykach w 
zakresie prywatności. 

If you have obtained a financial product or service 
with BitGo to be used primarily for personal, family, 
or household purposes, we will use and share any 
information, including Personal Data that we collect 
from or about you in accordance with our U.S. 
CONSUMER FINANCIAL PRIVACY NOTICE, 
which provides certain choices with respect to the 
use and sharing of your Personal Data. 

Jeżeli nabyli Państwo produkt lub usługę finansową w BitGo 
przeznaczone głównie do celów osobistych, rodzinnych lub 
gospodarstwa domowego, będziemy wykorzystywać i 
udostępniać wszelkie informacje, w tym Dane Osobowe, 
które gromadzimy od Państwa lub na Państwa temat, 
zgodnie z naszą U.S. CONSUMER FINANCIAL PRIVACY 
NOTICE, która przewiduje określone możliwości wyboru w 
zakresie wykorzystywania i udostępniania Państwa Danych 
Osobowych. 

If you are a California resident, you may have rights 
under the California Consumer Privacy Act. For 
more information please visit our CALIFORNIA 
PRIVACY NOTICE below. 

Jeżeli są Państwo mieszkańcem Kalifornii, mogą Państwu 
przysługiwać prawa na podstawie California Consumer 
Privacy Act. Więcej informacji znajdą Państwo w naszej 
CALIFORNIA PRIVACY NOTICE poniżej. 
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Residents of the European Economic Area ("EEA") 
or the United Kingdom ("UK") may have additional 
rights regarding their Personal Data. For more 
information please visit our GDPR PRIVACY 
NOTICE below. 

Mieszkańcom Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
(„EOG”) lub Zjednoczonego Królestwa („UK”) mogą 
przysługiwać dodatkowe prawa dotyczące ich Danych 
Osobowych. Więcej informacji znajdą Państwo w naszej 
GDPR PRIVACY NOTICE poniżej. 

3. PERSONAL DATA WE COLLECT 3. DANE OSOBOWE, KTÓRE GROMADZIMY 

We may collect personal data about you (all such 
personal data, "Personal Data") in several ways 
when you use our services, as described below. 

Możemy gromadzić dane osobowe na Państwa temat 
(wszelkie takie dane osobowe – „Dane Osobowe”) na kilka 
sposobów, gdy korzystają Państwo z naszych usług, jak 
opisano poniżej. 

Information You Provide Informacje, które Państwo przekazują 

We collect the information you provide to us directly 
when you use our services. You can choose to 
provide Personal Data for: 

Gromadzimy informacje, które przekazują nam Państwo 
bezpośrednio podczas korzystania z naszych usług. Mogą 
Państwo zdecydować się na przekazanie Danych 
Osobowych w celu: 

• Account Creation – We may collect the 
following Personal Data about you when you 
create a BitGo account such as: Name, Phone 
number, Email address, Country of residence, 
Date of birth. 

• Utworzenie konta – Podczas tworzenia konta BitGo 
możemy gromadzić następujące Dane Osobowe na 
Państwa temat, takie jak: imię i nazwisko, numer 
telefonu, adres e-mail, kraj zamieszkania, data 
urodzenia. 

• Institutional Account Creation – If you are 
creating an account for a business, we may 
collect information about the institution such as: 
Employer Identification Number (EIN), Proof of 
legal formation (e.g., articles of 
incorporation/by-laws), "Account Creation" 
information listed above about beneficial 
owners. 

• Utworzenie konta instytucjonalnego – Jeżeli tworzą 
Państwo konto dla przedsiębiorstwa, możemy 
gromadzić informacje o podmiocie, takie jak: numer 
identyfikacyjny pracodawcy (EIN), dowód utworzenia 
podmiotu (np. akt założycielski/statut) oraz wskazane 
powyżej informacje z punktu „Utworzenie konta” 
dotyczące beneficjentów rzeczywistych. 

• Identity Verification – In addition to the 
Personal Data described under "Website Use," 
we may collect the following Personal Data for 
identity verification for BitGo business wallets; 
qualified custody; trading, borrowing and 
lending; and hot wallet users such as: Country 
of citizenship, Social Security Number, Tax ID 
number, Photo or video call footage to verify 
your identity, Government-issued identification, 
Proof of residency documentation (e.g., copies 
of utility bills), Other information you choose to 
provide to us as part of identity verification. 

• Weryfikacja tożsamości – Oprócz Danych 
Osobowych opisanych w punkcie „Korzystanie z 
witryny” możemy gromadzić następujące Dane 
Osobowe w celu weryfikacji tożsamości dla portfeli 
firmowych BitGo, kwalifikowanej powiernictwa, handlu, 
zaciągania i udzielania pożyczek oraz użytkowników 
hot wallet, takie jak: kraj obywatelstwa, numer 
ubezpieczenia społecznego (Social Security Number), 
numer identyfikacji podatkowej, zdjęcie lub nagranie z 
rozmowy wideo w celu weryfikacji tożsamości, 
dokument tożsamości wydany przez organ publiczny, 
dokumenty potwierdzające miejsce zamieszkania (np. 
kopie rachunków za media) oraz inne informacje, które 
zdecydują się Państwo nam przekazać w ramach 
weryfikacji tożsamości. 
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• Financial Information – We may collect 
financial and bank account information in 
providing our services for example when we 
integrate with your financial institutions. 

• Informacje finansowe – W ramach świadczenia 
naszych usług możemy gromadzić informacje 
finansowe i dotyczące rachunku bankowego, na 
przykład gdy integrujemy się z Państwa instytucjami 
finansowymi. 

• Biometric Data – We may collect Personal 
Data that constitutes biometric data. You can 
learn more about our collection, processing, 
and disclosing of biometric data by reviewing 
our BIOMETRIC DATA PRIVACY POLICY. 

• Dane biometryczne – Możemy gromadzić Dane 
Osobowe stanowiące dane biometryczne. Więcej 
informacji o gromadzeniu, przetwarzaniu i ujawnianiu 
przez nas danych biometrycznych znajdą Państwo w 
naszej BIOMETRIC DATA PRIVACY POLICY. 

• Newsletter – When you sign up to our 
newsletter, you provide us with your email. 

• Newsletter – Zapisując się do naszego newslettera, 
przekazują nam Państwo swój adres e-mail. 

• Correspondence – We may collect Personal 
Data you provide us when you reach out to us 
including in providing feedback, surveys, and 
customer support. 

• Korespondencja – Możemy gromadzić Dane 
Osobowe, które przekazują nam Państwo, kontaktując 
się z nami, w tym w ramach przekazywania opinii, 
ankiet oraz obsługi klienta. 

• Job Applications – If you apply for a job with 
BitGo we may collect the following Personal 
Data about you: Name, Email, Phone number, 
Mailing address, Job history such as job titles 
and responsibilities, Resume/CV, Residency 
documentation, Government ID, Information 
about your references, Any other Personal Data 
you choose to submit along with your 
application including your LinkedIn profile or 
U.S. Equal Opportunity Employment 
Information. 

• Aplikacje o pracę – Jeżeli ubiegają się Państwo o 
pracę w BitGo, możemy gromadzić następujące Dane 
Osobowe na Państwa temat: imię i nazwisko, adres e-
mail, numer telefonu, adres korespondencyjny, 
przebieg kariery zawodowej, taki jak stanowiska i 
zakres obowiązków, życiorys/CV, dokumenty 
potwierdzające miejsce zamieszkania, dokument 
tożsamości wydany przez organ publiczny, informacje o 
Państwa referencjach oraz wszelkie inne Dane 
Osobowe, które zdecydują się Państwo przesłać wraz z 
aplikacją, w tym Państwa profil LinkedIn lub informacje 
dotyczące równości szans w zatrudnieniu w USA (U.S. 
Equal Opportunity Employment Information). 

• Marketing Activities – If you attend our events, 
business meetings, or visit our booth at industry 
conferences we may collect one or more of the 
following business contact information about 
you: Name, Email, Company, Job title/role, 
Other information that may be contained on 
your business card, if you choose to provide 
one, Other information you choose to provide 
with us. 

• Działania marketingowe – Jeżeli uczestniczą Państwo 
w naszych wydarzeniach, spotkaniach biznesowych lub 
odwiedzają nasze stoisko na konferencjach 
branżowych, możemy gromadzić jedną lub więcej z 
następujących służbowych informacji kontaktowych na 
Państwa temat: imię i nazwisko, adres e-mail, firmę, 
stanowisko/rolę, inne informacje, które mogą 
znajdować się na Państwa wizytówce, jeżeli zdecydują 
się ją Państwo przekazać, oraz inne informacje, które 
zdecydują się Państwo nam udostępnić. 

Information We Collect from Third Parties Informacje, które gromadzimy od podmiotów trzecich 

We collect the following information from third 
parties: 

Gromadzimy następujące informacje od podmiotów 
trzecich: 

• Referrals and Account Participant 
Invitations – We receive information about 

• Polecenia i zaproszenia do udziału w koncie – 
Otrzymujemy informacje na Państwa temat, takie jak 
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you, such as your name and email address, if a 
BitGo user refers you to our platform or invites 
you to participate on their account as an 
administrator, viewer, or spender. 

imię i nazwisko oraz adres e-mail, jeżeli użytkownik 
BitGo poleci Państwa naszej platformie lub zaprosi 
Państwa do udziału w swoim koncie jako administrator, 
osoba przeglądająca (viewer) lub osoba dokonująca 
wydatków (spender). 

• Integrations – We receive information about 
you via services you choose to use or integrate 
with, such as where you link accounts from 
other service providers including other 
cryptocurrency service providers. 

• Integracje – Otrzymujemy informacje na Państwa 
temat za pośrednictwem usług, z których Państwo 
korzystają lub które Państwo integrują, na przykład gdy 
łączą Państwo konta od innych dostawców usług, w tym 
innych dostawców usług w zakresie kryptowalut. 

• Third Party Sign In – If you log in to our 
services using credentials from a third party (for 
example, Google), we will receive information 
that you have made public via your privacy 
settings with that third party. 

• Logowanie za pośrednictwem podmiotu trzeciego – 
Jeżeli logują się Państwo do naszych usług przy użyciu 
danych uwierzytelniających podmiotu trzeciego (na 
przykład Google), otrzymamy informacje, które 
udostępnili Państwo publicznie poprzez ustawienia 
prywatności u tego podmiotu trzeciego. 

• Identity Verification Services – We may 
receive the same Personal Data described 
under "Identity Verification" above from our 
identity verification service providers. 

• Usługi weryfikacji tożsamości – Możemy otrzymywać 
te same Dane Osobowe opisane powyżej w punkcie 
„Weryfikacja tożsamości” od naszych dostawców usług 
weryfikacji tożsamości. 

• Social Media – We may collect Personal Data 
about you from social media such as LinkedIn. 
For example, we may collect information about 
job applicants from their LinkedIn profile. 

• Media społecznościowe – Możemy gromadzić Dane 
Osobowe na Państwa temat z mediów 
społecznościowych, takich jak LinkedIn. Na przykład 
możemy gromadzić informacje o kandydatach do pracy 
z ich profilu LinkedIn. 

• Business Marketing Vendors – We may 
receive Personal Data about you in the context 
of your employment from third parties (for 
example, ZoomInfo). 

• Dostawcy marketingu biznesowego – Możemy 
otrzymywać Dane Osobowe na Państwa temat w 
kontekście Państwa zatrudnienia od podmiotów 
trzecich (na przykład ZoomInfo). 

Publicly Available Information Informacje publicznie dostępne 

We collect information about you via the following 
publicly available resources when you use our 
services: 

Gromadzimy informacje na Państwa temat za 
pośrednictwem następujących publicznie dostępnych 
źródeł, gdy korzystają Państwo z naszych usług: 

• Google search • wyszukiwarka Google 

• Blockchain • blockchain 

• Public digital address • publiczny adres cyfrowy 

Note: We may combine information received from 
third parties or publicly available resources with 
information we have collected directly from you. We 
may also combine information from your profile with 
information submitted from surveys. 

Uwaga: Możemy łączyć informacje otrzymane od 
podmiotów trzecich lub z publicznie dostępnych źródeł z 
informacjami, które zgromadziliśmy bezpośrednio od 
Państwa. Możemy również łączyć informacje z Państwa 
profilu z informacjami przekazanymi w ankietach. 
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Information We Automatically Collect Informacje, które gromadzimy automatycznie 

When you use our websites, we use cookies and 
other tracking technologies to collect the following 
information about you: 

Gdy korzystają Państwo z naszych stron internetowych, 
używamy plików cookie i innych technologii śledzących w 
celu gromadzenia następujących informacji na Państwa 
temat: 

• Transaction Information – We may collect 
information about the transactions you make 
using our Services, such as the names of the 
recipient, transaction amount, and timestamp. 

• Informacje o transakcjach – Możemy gromadzić 
informacje o transakcjach dokonywanych przez 
Państwa za pomocą naszych Usług, takie jak nazwy 
odbiorcy, kwota transakcji oraz znacznik czasu. 

• Blockchain Data – We may analyze public 
blockchain data, including wallet addresses, 
transaction IDs, timestamps of transactions or 
events, transaction amounts, and digital 
signatures. 

• Dane blockchain – Możemy analizować publiczne 
dane blockchain, w tym adresy portfeli, identyfikatory 
transakcji, znaczniki czasu transakcji lub zdarzeń, 
kwoty transakcji oraz podpisy cyfrowe. 

• Website Metadata and Analytics – We may 
collect information about how you use our 
services such as: Unique device identification 
numbers, Device type, Operating system 
version, Browser type, Pages viewed, Links 
clicked, IP address, Date and time of visit, 
Number of times you return to our website. 

• Metadane i analityka witryny – Możemy gromadzić 
informacje o sposobie korzystania przez Państwa z 
naszych usług, takie jak: niepowtarzalne numery 
identyfikacyjne urządzeń, typ urządzenia, wersja 
systemu operacyjnego, typ przeglądarki, przeglądane 
strony, klikane linki, adres IP, data i godzina wizyty, 
liczba powrotów na naszą stronę internetową. 

• Data from Cookies and Other Similar 
Tracking Technologies – We, and third parties 
we authorize, may use cookies, web beacons, 
and similar technologies to record your 
preferences, track the use of our Sites and 
mobile apps, and collect information about the 
use of the Services, as well as about our 
interactions with you. Learn more about our 
cookie use in ‘COOKIES AND OTHER 
TRACKING TECHNOLOGIES’ below. (For 
information on how to manage your cookies 
preferences, please visit 
www.aboutcookies.org). 

• Dane z plików cookie i innych podobnych 
technologii śledzących – My oraz upoważnione przez 
nas podmioty trzecie możemy używać plików cookie, 
sygnałów nawigacyjnych (web beacons) i podobnych 
technologii w celu zapisywania Państwa preferencji, 
śledzenia korzystania z naszych Witryn i aplikacji 
mobilnych oraz gromadzenia informacji o korzystaniu z 
Usług, a także o naszych interakcjach z Państwem. 
Więcej o korzystaniu przez nas z plików cookie znajdą 
Państwo poniżej w punkcie „PLIKI COOKIE I INNE 
TECHNOLOGIE ŚLEDZĄCE”. (Informacje o tym, jak 
zarządzać preferencjami dotyczącymi plików cookie, 
znajdą Państwo na stronie www.aboutcookies.org). 

4. HOW WE USE PERSONAL DATA 4. JAK WYKORZYSTUJEMY DANE OSOBOWE 

We use Personal Data we have about you as 
described below. 

Wykorzystujemy posiadane przez nas Dane Osobowe na 
Państwa temat w sposób opisany poniżej. 

• Provide Our Services – We use the 
information we have about you to manage your 
account and provide our services, including but 
not limited to, creating and updating user 
accounts; verifying identification information; 
providing and operating hot wallets and 
qualified custody cold wallets; performing 

• Świadczenie naszych usług – Wykorzystujemy 
posiadane informacje na Państwa temat do 
zarządzania Państwa kontem i świadczenia naszych 
usług, w tym między innymi do: tworzenia i 
aktualizowania kont użytkowników; weryfikowania 
informacji identyfikacyjnych; udostępniania i obsługi hot 
wallets oraz kwalifikowanych portfeli powierniczych 



Valid as of: 2026-June-01  

 

Governing law: German law. Home-state supervisor: BaFin (Frankfurt am Main, Germany) 

 
7/20 

ENGLISH POLSKI 

lending, staking, settlement services; 
performing escrow services, and portfolio 
management and tax reporting and 
reconciliation tool. 

typu cold wallet; świadczenia usług udzielania 
pożyczek, stakingu i usług rozliczeniowych; 
świadczenia usług powierniczych (escrow) oraz 
zarządzania portfelem i narzędzia do raportowania i 
uzgadniania podatkowego. 

• Communicate with You – We use the 
information we have about you to respond to 
your inquiries, requests, and/or send important 
notices. This includes, for example, delivering 
periodic emails related to company news, 
updated policies, product/service updates and 
information, job openings, or press releases. 

• Komunikacja z Państwem – Wykorzystujemy 
posiadane informacje na Państwa temat, aby 
odpowiadać na Państwa zapytania i wnioski lub 
przesyłać ważne powiadomienia. Obejmuje to na 
przykład regularne wysyłanie wiadomości e-mail 
dotyczących aktualności firmowych, zaktualizowanych 
polityk, aktualizacji i informacji o produktach/usługach, 
ofert pracy lub komunikatów prasowych. 

• Market Our Services – We use the information 
we have about you to market our services. This 
includes, for example, sending you email 
communications about products, offerings, 
events and webinars or customized offers or 
materials. 

• Promowanie naszych usług – Wykorzystujemy 
posiadane informacje na Państwa temat do 
promowania naszych usług. Obejmuje to na przykład 
wysyłanie Państwu wiadomości e-mail o produktach, 
ofertach, wydarzeniach i webinariach lub 
spersonalizowanych ofert bądź materiałów. 

• Safety and Security – We use the information 
we collect to ensure the safety, quality, and 
availability of the services, including verifying 
your identity and detecting, preventing, and 
prosecuting those responsible for security 
incidents or malicious, deceptive, fraudulent, or 
illegal activity. 

• Bezpieczeństwo i ochrona – Wykorzystujemy 
gromadzone informacje w celu zapewnienia 
bezpieczeństwa, jakości i dostępności usług, w tym do 
weryfikacji Państwa tożsamości oraz wykrywania, 
zapobiegania i ścigania osób odpowiedzialnych za 
incydenty bezpieczeństwa lub działania szkodliwe, 
wprowadzające w błąd, oszukańcze bądź niezgodne z 
prawem. 

• Customer Support – We use your information 
to diagnose and resolve issues with our 
services, provide technical and customer 
support. 

• Obsługa klienta – Wykorzystujemy Państwa 
informacje do diagnozowania i rozwiązywania 
problemów z naszymi usługami oraz świadczenia 
wsparcia technicznego i obsługi klienta. 

• Improve Our Services – We use the 
information we have about you to improve our 
services. This includes, for example, identifying 
usage trends, developing data analysis, 
determining the effectiveness of our 
promotional campaigns, evaluating our 
business performance, researching, 
demonstrating, developing and improving our 
products and services, and ensuring quality 
control. 

• Ulepszanie naszych usług – Wykorzystujemy 
posiadane informacje na Państwa temat do ulepszania 
naszych usług. Obejmuje to na przykład identyfikowanie 
trendów użytkowania, opracowywanie analiz danych, 
ustalanie skuteczności naszych kampanii 
promocyjnych, ocenę wyników naszej działalności, 
badanie, prezentowanie, opracowywanie i ulepszanie 
naszych produktów i usług oraz zapewnianie kontroli 
jakości. 

• Comply with The Law – We use the 
information we have about you to comply with 
applicable laws, regulations, and contractual 
obligations. This includes, for example, 
conducting compliance and/or security checks, 

• Przestrzeganie prawa – Wykorzystujemy posiadane 
informacje na Państwa temat w celu przestrzegania 
obowiązujących przepisów prawa, regulacji i 
zobowiązań umownych. Obejmuje to na przykład 
przeprowadzanie kontroli, audytów lub ocen w zakresie 
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audits, or assessments, enforcing our contracts 
and agreements with our customers, fulfilling 
statutory tax transparency and reporting 
obligations (such as under the KStTG), or 
complying with applicable law enforcement 
obligations. 

zgodności i/lub bezpieczeństwa, egzekwowanie 
naszych umów i porozumień z klientami, wypełnianie 
ustawowych obowiązków w zakresie przejrzystości i 
sprawozdawczości podatkowej (takich jak na podstawie 
KStTG) lub wypełnianie obowiązków wobec organów 
ścigania. 

• Protect Our Assets – We use the information 
we have about you to protect our rights and 
interests, ensure the security of our assets, 
systems and networks, prevent, detect and 
investigate fraud, unlawful or criminal activities 
in relation to our services, and enforce our 
terms and conditions. 

• Ochrona naszych aktywów – Wykorzystujemy 
posiadane informacje na Państwa temat w celu ochrony 
naszych praw i interesów, zapewnienia bezpieczeństwa 
naszych aktywów, systemów i sieci, zapobiegania, 
wykrywania i badania oszustw oraz działań 
niezgodnych z prawem lub przestępczych w związku z 
naszymi usługami, a także egzekwowania naszych 
warunków i regulaminów. 

• Other Purposes that require your consent – 
We may process your information where you 
otherwise provide your prior consent. 

• Inne cele wymagające Państwa zgody – Możemy 
przetwarzać Państwa informacje, gdy w inny sposób 
wyrażą Państwo uprzednią zgodę. 

• De-identified or Aggregate Information – We 
use the information we have about you to create 
de-identified or aggregate information, such as 
de-identified demographic or location 
information, information about devices used to 
access our services, or other relevant analyses. 

• Informacje zanonimizowane lub zagregowane – 
Wykorzystujemy posiadane informacje na Państwa 
temat do tworzenia informacji zanonimizowanych lub 
zagregowanych, takich jak zanonimizowane informacje 
demograficzne lub o lokalizacji, informacje o 
urządzeniach używanych do uzyskiwania dostępu do 
naszych usług lub inne istotne analizy. 

• Evaluate Candidacy of Job Applicants – We 
process job application information in order to 
evaluate the candidacy of job applicants. This 
may include, as permitted by law, performing 
background checks. 

• Ocena kandydatury osób ubiegających się o pracę 
– Przetwarzamy informacje z aplikacji o pracę w celu 
oceny kandydatury osób ubiegających się o pracę. 
Może to obejmować, w zakresie dozwolonym przez 
prawo, przeprowadzanie weryfikacji przeszłości 
(background checks). 

If we decide to modify the purpose for which your 
Personal Data is collected and used, we will amend 
this Notice. 

Jeżeli zdecydujemy się zmienić cel, w jakim gromadzone i 
wykorzystywane są Państwa Dane Osobowe, odpowiednio 
zmienimy niniejszą Informację. 

5. HOW WE DISCLOSE PERSONAL DATA 5. JAK UJAWNIAMY DANE OSOBOWE 

BitGo may disclose the Personal Data we have 
about you as described below. 

BitGo może ujawniać posiadane przez nas Dane Osobowe 
na Państwa temat w sposób opisany poniżej. 

• With Your consent – We may disclose your 
Personal Data with your consent. 

• Za Państwa zgodą – Możemy ujawniać Państwa Dane 
Osobowe za Państwa zgodą. 

• Service Providers and Other Third Parties – 
We disclose information we have about you 
with third parties and service providers who 
assist us with administering the services. This 
may include, for example, IT service providers, 

• Dostawcy usług i inne podmioty trzecie – Ujawniamy 
posiadane informacje na Państwa temat podmiotom 
trzecim i dostawcom usług, którzy pomagają nam w 
administrowaniu usługami. Może to obejmować na 
przykład dostawców usług IT, dostawców 
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data storage providers, and identity verification 
service providers. For example, we use 
Persona Identities, Inc. ("Persona") for identity 
verification services to identify and authenticate 
you when you create an account with us or use 
our Services. Specifically, Persona will verify 
that the selfie or video you provide matches the 
photo on your government-issued ID. The 
information collected during this process may 
constitute biometric data, including facial 
recognition data and mathematical 
representations of your facial geometry. We do 
not sell or share your biometric data. You can 
learn more about our collection, processing, 
and disclosing of biometric data by reviewing 
our BIOMETRIC DATA PRIVACY POLICY. 

przechowywania danych oraz dostawców usług 
weryfikacji tożsamości. Na przykład korzystamy z 
Persona Identities, Inc. („Persona”) w zakresie usług 
weryfikacji tożsamości, aby Państwa zidentyfikować i 
uwierzytelnić podczas tworzenia konta u nas lub 
korzystania z naszych Usług. W szczególności Persona 
weryfikuje, czy przekazane przez Państwa selfie lub 
nagranie wideo odpowiada zdjęciu na Państwa 
dokumencie tożsamości wydanym przez organ 
publiczny. Informacje gromadzone w trakcie tego 
procesu mogą stanowić dane biometryczne, w tym 
dane rozpoznawania twarzy oraz matematyczne 
odwzorowania geometrii Państwa twarzy. Nie 
sprzedajemy ani nie udostępniamy Państwa danych 
biometrycznych. Więcej informacji o gromadzeniu, 
przetwarzaniu i ujawnianiu przez nas danych 
biometrycznych znajdą Państwo w naszej BIOMETRIC 
DATA PRIVACY POLICY. 

• Across Our Affiliates – We disclose 
information across BitGo’s family of companies 
to, among other reasons, provide you with our 
services, prevent fraud, conduct identity 
verifications, comply with the law, in the event 
of a sale, merger, acquisition, or other liquidity 
event. 

• W ramach naszych podmiotów powiązanych – 
Ujawniamy informacje w ramach grupy spółek BitGo, 
między innymi w celu świadczenia Państwu naszych 
usług, zapobiegania oszustwom, przeprowadzania 
weryfikacji tożsamości, przestrzegania prawa oraz w 
przypadku sprzedaży, połączenia, przejęcia lub innego 
zdarzenia o charakterze płynnościowym. 

• For Advertising Purposes – We may disclose 
information to marketing and advertising 
providers including third party cookie providers. 
For more information see ‘COOKIES AND 
OTHER TRACKING TECHNOLOGIES’ section 
below. 

• Do celów reklamowych – Możemy ujawniać 
informacje dostawcom usług marketingowych i 
reklamowych, w tym zewnętrznym dostawcom plików 
cookie. Więcej informacji znajdą Państwo poniżej w 
punkcie „PLIKI COOKIE I INNE TECHNOLOGIE 
ŚLEDZĄCE”. 

• Business Transaction – In the event of a 
reorganization, acquisition, merger, divestment 
or other sale of some or all of our assets or 
stock, or other business decision or transaction, 
such activity may require and/or result in the 
disclosing of your information as part of the 
evaluation of, or upon completion of, that 
transactional event. 

• Transakcja biznesowa – W przypadku reorganizacji, 
przejęcia, połączenia, zbycia lub innej sprzedaży części 
bądź całości naszych aktywów lub udziałów, albo innej 
decyzji lub transakcji biznesowej, działanie takie może 
wymagać ujawnienia Państwa informacji i/lub 
skutkować ich ujawnieniem w ramach oceny tego 
zdarzenia transakcyjnego lub po jego zakończeniu. 

• Legal, Regulatory, Safety, and Compliance 
Purposes – In certain situations, we may be 
required to disclose your information as 
required by law. These situations may include, 
but are not limited to: complying with a 
subpoena or other legal process requests; 
protecting your rights; protecting your safety or 
the safety of others; investigating fraud; and 
responding to a government request. 

• Cele prawne, regulacyjne, bezpieczeństwa i 
zgodności – W określonych sytuacjach możemy być 
zobowiązani do ujawnienia Państwa informacji zgodnie 
z wymogami prawa. Sytuacje te mogą obejmować 
między innymi: zastosowanie się do wezwania 
sądowego lub innych żądań w ramach postępowania 
prawnego; ochronę Państwa praw; ochronę Państwa 
bezpieczeństwa lub bezpieczeństwa innych osób; 
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badanie oszustw; oraz odpowiadanie na żądania 
organów publicznych. 

• With Our Professional Advisors – We may 
disclose your information with our professional 
advisors such as accountants, auditors, 
lawyers, insurers, bankers, and blockchain 
forensic services in order to complete third-
party audits or to comply with our legal 
obligations. 

• Naszym doradcom zawodowym – Możemy ujawniać 
Państwa informacje naszym doradcom zawodowym, 
takim jak księgowi, audytorzy, prawnicy, 
ubezpieczyciele, bankowcy oraz dostawcy usług 
kryminalistyki blockchain, w celu przeprowadzenia 
audytów przez podmioty trzecie lub wypełnienia 
naszych zobowiązań prawnych. 

• Aggregated Or De-identified Data – We may 
create de-identified or anonymous data from 
personal information by removing data 
components (such as your name or email 
address) that makes the data personally 
identifiable to you, or through obfuscation. We 
may disclose aggregated and/or anonymized 
data with others for their own uses. 

• Dane zagregowane lub zanonimizowane – Możemy 
tworzyć z danych osobowych dane zanonimizowane lub 
anonimowe poprzez usunięcie elementów danych 
(takich jak Państwa imię i nazwisko lub adres e-mail), 
które umożliwiają przypisanie danych do Państwa 
osoby, lub poprzez ich zaciemnienie. Możemy ujawniać 
dane zagregowane i/lub zanonimizowane innym 
podmiotom do ich własnych celów. 

Any third parties that we disclose your Personal 
Data to are limited by law and by contract in their 
ability to use your Personal Data. BitGo requires 
third party service providers acting on our behalf or 
with whom we disclose your information to provide 
appropriate security measures in accordance with 
industry standards and in compliance with this 
Notice, their privacy and security obligations, and 
any other appropriate confidentiality and security 
measures. However, we are not responsible for the 
privacy and data security practices of third parties 
outside of Personal Data we receive from or transfer 
to them. 

Wszelkie podmioty trzecie, którym ujawniamy Państwa 
Dane Osobowe, są ograniczone przez prawo i umowę w 
zakresie możliwości wykorzystywania Państwa Danych 
Osobowych. BitGo wymaga od zewnętrznych dostawców 
usług działających w naszym imieniu lub którym ujawniamy 
Państwa informacje, stosowania odpowiednich środków 
bezpieczeństwa zgodnych ze standardami branżowymi 
oraz z niniejszą Informacją, ich obowiązkami w zakresie 
prywatności i bezpieczeństwa, a także wszelkimi innymi 
odpowiednimi środkami poufności i bezpieczeństwa. Nie 
ponosimy jednak odpowiedzialności za praktyki podmiotów 
trzecich w zakresie prywatności i bezpieczeństwa danych 
poza Danymi Osobowymi, które od nich otrzymujemy lub 
które im przekazujemy. 

6. HOW WE PROTECT PERSONAL DATA 6. JAK CHRONIMY DANE OSOBOWE 

At BitGo, we take our responsibility to protect the 
security and privacy of your Personal Data 
seriously. We are committed to maintaining the 
confidentiality, integrity, and security of your 
Personal Data and taking precautions to protect 
such information. We use reasonable and 
appropriate administrative, technical, and physical 
safeguards to protect information we have about 
you from loss, theft, and unauthorized use, access, 
modification, or destruction. We also require third 
party service providers acting on our behalf or with 
whom we disclose your information to maintain 
security measures consistent with industry 

W BitGo poważnie traktujemy naszą odpowiedzialność za 
ochronę bezpieczeństwa i prywatności Państwa Danych 
Osobowych. Dokładamy starań, aby zachować poufność, 
integralność i bezpieczeństwo Państwa Danych 
Osobowych oraz podejmować środki ostrożności w celu 
ochrony takich informacji. Stosujemy racjonalne i 
odpowiednie zabezpieczenia administracyjne, techniczne i 
fizyczne w celu ochrony posiadanych przez nas informacji 
na Państwa temat przed utratą, kradzieżą oraz 
nieuprawnionym wykorzystaniem, dostępem, modyfikacją 
lub zniszczeniem. Wymagamy również od zewnętrznych 
dostawców usług działających w naszym imieniu lub którym 
ujawniamy Państwa informacje, utrzymywania środków 
bezpieczeństwa zgodnych ze standardami branżowymi 
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standards in accordance with applicable data 
protection laws and regulations. 

oraz z obowiązującymi przepisami i regulacjami 
dotyczącymi ochrony danych. 

Additionally, to help protect your privacy and 
maintain security, we verify your identity before 
granting you access to your information or your 
account. Our verification methods include 
requesting that you log into your BitGo account, 
complete two-factor authentication, participate in a 
video call, and/or provide documents for identity 
verification. Notwithstanding our security 
safeguards, it is impossible to guarantee absolute 
security in all situations. 

Ponadto, aby pomóc w ochronie Państwa prywatności i 
utrzymaniu bezpieczeństwa, weryfikujemy Państwa 
tożsamość przed udzieleniem dostępu do Państwa 
informacji lub konta. Nasze metody weryfikacji obejmują 
prośbę o zalogowanie się do konta BitGo, przeprowadzenie 
uwierzytelniania dwuskładnikowego, udział w rozmowie 
wideo i/lub przedłożenie dokumentów do weryfikacji 
tożsamości. Niezależnie od naszych zabezpieczeń nie jest 
możliwe zagwarantowanie absolutnego bezpieczeństwa we 
wszystkich sytuacjach. 

7. RETENTION AND DELETION 7. PRZECHOWYWANIE I USUWANIE 

We will retain your Personal Data for as long as is 
necessary to fulfill the purposes set out in this 
Notice unless a longer retention period is required 
or permitted by law (such as tax, legal, accounting 
or other purposes). 

Będziemy przechowywać Państwa Dane Osobowe tak 
długo, jak będzie to konieczne do realizacji celów 
określonych w niniejszej Informacji, chyba że dłuższy okres 
przechowywania jest wymagany lub dozwolony przez 
prawo (na przykład do celów podatkowych, prawnych, 
księgowych lub innych). 

We will retain your marketing contact information 
until you request deletion of such information. 

Będziemy przechowywać Państwa marketingowe dane 
kontaktowe do momentu, w którym zażądają Państwo ich 
usunięcia. 

We will retain biometric data as detailed in the 
BIOMETRIC DATA PRIVACY POLICY. 

Dane biometryczne będziemy przechowywać w sposób 
szczegółowo określony w BIOMETRIC DATA PRIVACY 
POLICY. 

When we have no justifiable business need to 
process your Personal Data or there is no such 
required or permitted longer retention period, we will 
either delete or anonymize it. If deletion or 
anonymization is not possible (for example, your 
Personal Data may be stored in backup archives or 
for technical reasons), we will securely store your 
Personal Data and implement appropriate 
measures to prevent any further processing until 
deletion is possible. 

Gdy nie będziemy mieć uzasadnionej potrzeby biznesowej 
przetwarzania Państwa Danych Osobowych ani nie będzie 
obowiązywał taki wymagany lub dozwolony dłuższy okres 
przechowywania, usuniemy je lub zanonimizujemy. Jeżeli 
usunięcie lub anonimizacja nie będą możliwe (na przykład 
Państwa Dane Osobowe mogą być przechowywane w 
archiwach kopii zapasowych lub z przyczyn technicznych), 
będziemy bezpiecznie przechowywać Państwa Dane 
Osobowe i wdrożymy odpowiednie środki w celu 
uniemożliwienia ich dalszego przetwarzania do czasu, gdy 
usunięcie stanie się możliwe. 

If you request deletion of your Personal Data, we 
will consider your request in accordance with 
applicable laws. 

Jeżeli zażądają Państwo usunięcia swoich Danych 
Osobowych, rozpatrzymy Państwa żądanie zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa. 

8. COOKIES AND OTHER TRACKING 
TECHNOLOGIES 

8. PLIKI COOKIE I INNE TECHNOLOGIE 
ŚLEDZĄCE 
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Like many companies, we use cookies and similar 
technologies (such as clear gifs, web beacons, tags, 
and similar technologies) (collectively, "Cookies"). 
Cookies vary in duration (they can be "persistent" or 
"session-based"), and by whom they are served 
("first party" cookies are directly from us; "third 
party" cookies are from other parties on our behalf). 
They are only one of several types of technologies 
used to track online behavior. 

Podobnie jak wiele firm, używamy plików cookie i 
podobnych technologii (takich jak clear gifs, sygnały 
nawigacyjne (web beacons), tagi i podobne technologie) 
(łącznie „pliki cookie”). Pliki cookie różnią się czasem 
działania (mogą być „trwałe” lub „sesyjne”) oraz tym, przez 
kogo są udostępniane (pliki cookie „pierwszej strony” 
pochodzą bezpośrednio od nas; pliki cookie „podmiotów 
trzecich” pochodzą od innych podmiotów działających w 
naszym imieniu). Są one tylko jednym z kilku rodzajów 
technologii wykorzystywanych do śledzenia zachowań 
online. 

Why We Use Cookies Dlaczego używamy plików cookie 

At BitGo, we use cookies to: W BitGo używamy plików cookie, aby: 

• Administer our services • administrować naszymi usługami, 

• Analyze services usage and trends • analizować korzystanie z usług i trendy, 

• Track your browsing history • śledzić Państwa historię przeglądania, 

• Improve the services functionality • ulepszać funkcjonalność usług, 

• For advertising and marketing • do celów reklamy i marketingu. 

Managing Cookies & Online Tracking Zarządzanie plikami cookie i śledzeniem online 

Where appropriate or legally required, we will 
describe how we use the information collected 
about you so that you can make choices about how 
your information is used. 

W stosownych przypadkach lub gdy wymaga tego prawo, 
opiszemy, w jaki sposób wykorzystujemy zgromadzone na 
Państwa temat informacje, aby mogli Państwo dokonywać 
wyborów dotyczących sposobu wykorzystywania Państwa 
informacji. 

• Our Cookie Preference Center – You can opt 
out of cookies via our COOKIE PREFERENCE 
CENTER. 

• Nasze Centrum preferencji plików cookie – Mogą 
Państwo zrezygnować z plików cookie za 
pośrednictwem naszego COOKIE PREFERENCE 
CENTER. 

• Blocking Cookies in Your Browser – You can 
control the use of cookies on your device at any 
time by changing your preferences or options in 
your browser settings. Each browser provides 
different mechanisms for managing cookies. 
You can usually find these settings in the 
"Options" or "Preferences" menu of your 
browser; otherwise, look at your browser’s help 
menu to determine the best way to modify your 
browser’s cookie storage. You can also block, 
disable, or delete the cookies that are stored on 
your device. However, blocking, disabling, or 
deleting cookies may limit your ability to view all 

• Blokowanie plików cookie w przeglądarce – W 
dowolnym momencie mogą Państwo kontrolować 
wykorzystywanie plików cookie na swoim urządzeniu, 
zmieniając preferencje lub opcje w ustawieniach 
przeglądarki. Każda przeglądarka udostępnia inne 
mechanizmy zarządzania plikami cookie. Ustawienia te 
znajdą Państwo zazwyczaj w menu „Opcje” lub 
„Preferencje” przeglądarki; w przeciwnym razie należy 
sprawdzić w menu pomocy przeglądarki, jak najlepiej 
zmodyfikować sposób przechowywania plików cookie. 
Mogą Państwo również blokować, wyłączać lub usuwać 
pliki cookie przechowywane na urządzeniu. 
Blokowanie, wyłączanie lub usuwanie plików cookie 
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the pages on our services. To find out more 
about cookies, including how to see what 
cookies have been set and how to block and 
delete cookies, please visit 
http://www.aboutcookies.org/. 

może jednak ograniczyć Państwa możliwość 
wyświetlania wszystkich stron w ramach naszych usług. 
Aby dowiedzieć się więcej o plikach cookie, w tym jak 
sprawdzić, jakie pliki cookie zostały ustawione, oraz jak 
je blokować i usuwać, prosimy odwiedzić 
http://www.aboutcookies.org/. 

• “Do-Not-Track” – Some browsers allow a user 
to send "Do-Not-Track" signals to a website to 
prevent tracking of your activity. At this time, we 
do not respond to web browser "Do-Not-Track" 
signals. To learn more about browser tracking 
signals and DNT, visit 
http://www.allaboutdnt.com. 

• „Do-Not-Track” – Niektóre przeglądarki umożliwiają 
użytkownikowi wysyłanie do strony internetowej 
sygnałów „Do-Not-Track”, aby zapobiec śledzeniu jego 
aktywności. Obecnie nie reagujemy na sygnały „Do-
Not-Track” przeglądarek internetowych. Aby 
dowiedzieć się więcej o sygnałach śledzenia 
przeglądarek i DNT, prosimy odwiedzić 
http://www.allaboutdnt.com. 

• With Each of Our Vendors Individually – The 
following advertising or marketing services 
partners offer opt-out features that let you opt-
out of use of your information for interest-based 
advertising or profiling: 

• Z każdym z naszych dostawców indywidualnie – 
Następujący partnerzy świadczący usługi reklamowe 
lub marketingowe oferują funkcje rezygnacji, które 
umożliwiają Państwu sprzeciw wobec wykorzystywania 
Państwa informacji do reklamy opartej na 
zainteresowaniach lub profilowania: 

• Analytics Cookies: Google Analytics (Google 
Analytics Opt Out), HubSpot (HubSpot Privacy 
Policy) 

• Cookie analityczne: Google Analytics (Google Analytics 
Opt Out), HubSpot (HubSpot Privacy Policy) 

• Third Party Advertising Services: LinkedIn 
(LinkedIn Privacy Policy), X (f/k/a Twitter) (X 
Privacy Policy) 

• Usługi reklamowe podmiotów trzecich: LinkedIn 
(LinkedIn Privacy Policy), X (dawniej Twitter) (X Privacy 
Policy) 

9. YOUR PRIVACY CHOICES 9. PAŃSTWA WYBORY W ZAKRESIE 
PRYWATNOŚCI 

You may have the right, depending on your 
jurisdiction, to exercise the following choices with 
our use of your Personal Data: 

W zależności od Państwa jurysdykcji może przysługiwać 
Państwu prawo do dokonania następujących wyborów w 
odniesieniu do wykorzystywania przez nas Państwa 
Danych Osobowych: 

• Right to Know – You have the right to request 
what Personal Data we collect, use, disclose, or 
disclose about you, as applicable. 

• Prawo do informacji – Mają Państwo prawo zażądać 
informacji o tym, jakie Dane Osobowe na Państwa 
temat gromadzimy, wykorzystujemy lub ujawniamy, w 
odpowiednim zakresie. 

• Right to Access/Portability – You can request 
access to and/or a copy of the Personal Data 
that we maintain about you. 

• Prawo dostępu / przenoszenia danych – Mogą 
Państwo zażądać dostępu do Danych Osobowych, 
które przechowujemy na Państwa temat, i/lub ich kopii. 

• Right to Delete – You can ask us to delete the 
Personal Data that we have collected or 
maintain about you, subject to exceptions. 
Please note that we are required to retain 

• Prawo do usunięcia – Mogą Państwo zwrócić się do 
nas o usunięcie Danych Osobowych, które 
zgromadziliśmy lub przechowujemy na Państwa temat, 
z zastrzeżeniem wyjątków. Należy pamiętać, że 
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certain Personal Data and related data to 
comply with our legal obligations, including 
compliance with recordkeeping requirements 
contained in anti-money laundering, anti-
terrorism, or other financial laws and 
regulations. 

jesteśmy zobowiązani do przechowywania określonych 
Danych Osobowych i powiązanych danych w celu 
wypełnienia naszych obowiązków prawnych, w tym 
obowiązków w zakresie prowadzenia dokumentacji 
wynikających z przepisów dotyczących 
przeciwdziałania praniu pieniędzy, zwalczania 
terroryzmu lub innych przepisów i regulacji 
finansowych. 

• Right to Correct – You can ask us to correct 
inaccurate Personal Data we maintain about 
you. You can update certain account 
information by logging into your account. 

• Prawo do sprostowania – Mogą Państwo zwrócić się 
do nas o sprostowanie nieprawidłowych Danych 
Osobowych, które przechowujemy na Państwa temat. 
Niektóre informacje o koncie mogą Państwo 
zaktualizować, logując się do swojego konta. 

• Right to Opt Out – You can opt out of certain 
uses of your Personal Data: 

• Prawo do sprzeciwu (opt out) – Mogą Państwo 
sprzeciwić się określonym sposobom wykorzystywania 
Państwa Danych Osobowych: 

• Marketing and Promotional Communications: If 
you elect to receive periodic email 
communication from us (i.e., company news, 
product and service information), you may 
choose to opt out from receiving such 
communications by clicking the ‘Unsubscribe’ 
link provided in these emails. 

• Komunikacja marketingowa i promocyjna: Jeżeli 
zdecydują się Państwo otrzymywać od nas regularne 
wiadomości e-mail (tj. aktualności firmowe, informacje o 
produktach i usługach), mogą Państwo zrezygnować z 
otrzymywania takich wiadomości, klikając link „Anuluj 
subskrypcję” („Unsubscribe”) zamieszczony w tych 
wiadomościach. 

• Targeted Advertising: You may opt out of 
targeted advertising (see ‘COOKIES AND 
OTHER TRACKING TECHNOLOGIES’ above). 

• Reklama ukierunkowana: Mogą Państwo sprzeciwić się 
reklamie ukierunkowanej (zob. „PLIKI COOKIE I INNE 
TECHNOLOGIE ŚLEDZĄCE” powyżej). 

You can exercise these rights by contacting us at 
privacy@bitgo.com. 

Mogą Państwo skorzystać z tych praw, kontaktując się z 
nami pod adresem privacy@bitgo.com. 

10. U.S. STATE-SPECIFIC DISCLOSURE 10. INFORMACJE WŁAŚCIWE DLA 
POSZCZEGÓLNYCH STANÓW USA 

Some U.S. states have enacted comprehensive 
privacy laws. The California Consumer Privacy Act, 
as amended by the California Privacy Rights Act or 
"CPRA" (collectively, the "CCPA"), the Virginia 
Consumer Data Protection Act ("VCDPA"), 
Colorado Privacy Act ("CPA"), the Connecticut Data 
Privacy Act ("CTDPA"), Utah Consumer Privacy Act 
("UCPA"), Oregon Consumer Privacy Act ("OCPA"), 
Texas Data Privacy and Security Act ("TXDPSA"), 
and the Montana Consumer Data Privacy Act 
("MTCDPA") create additional privacy obligations 
for businesses and provide their residents with 
additional privacy rights. 

Niektóre stany USA uchwaliły kompleksowe przepisy 
dotyczące prywatności. California Consumer Privacy Act, w 
brzmieniu zmienionym przez California Privacy Rights Act 
(„CPRA”) (łącznie „CCPA”), Virginia Consumer Data 
Protection Act („VCDPA”), Colorado Privacy Act („CPA”), 
Connecticut Data Privacy Act („CTDPA”), Utah Consumer 
Privacy Act („UCPA”), Oregon Consumer Privacy Act 
(„OCPA”), Texas Data Privacy and Security Act („TXDPSA”) 
oraz Montana Consumer Data Privacy Act („MTCDPA”) 
nakładają na przedsiębiorstwa dodatkowe obowiązki w 
zakresie prywatności i przyznają ich mieszkańcom 
dodatkowe prawa do prywatności. 
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Additional Privacy Rights Dodatkowe prawa do prywatności 

In addition to the rights granted above, if you are a 
resident of the above states, you may have the right 
to: 

Oprócz praw przyznanych powyżej, jeżeli są Państwo 
mieszkańcem powyższych stanów, może przysługiwać 
Państwu prawo do: 

• Opt out of the "sale" or "share" of your personal 
information for targeted advertising. Some third 
party cookies placed on our website may be 
considered a ‘sale’ or ‘share’ under these 
privacy laws. You may opt out of such cookies 
as detailed in ‘COOKIES AND OTHER 
TRACKING TECHNOLOGIES’ section (above). 

• Sprzeciwu wobec „sprzedaży” lub „udostępniania” 
Państwa informacji osobowych do celów reklamy 
ukierunkowanej. Niektóre pliki cookie podmiotów 
trzecich umieszczane na naszej stronie internetowej 
mogą być uznawane za „sprzedaż” lub „udostępnianie” 
w rozumieniu tych przepisów o prywatności. Mogą 
Państwo sprzeciwić się takim plikom cookie w sposób 
szczegółowo opisany w punkcie „PLIKI COOKIE I INNE 
TECHNOLOGIE ŚLEDZĄCE” (powyżej). 

• Sensitive personal information – BitGo only 
collects sensitive information that is necessary 
or advisable to provide the services in 
compliance with AML and other financial 
laws/regulations. By using the services, you 
agree to the collection and processing of 
sensitive personal information. Limiting our use 
of sensitive personal information would result in 
BitGo not being able to provide our services. 

• Wrażliwe informacje osobowe – BitGo gromadzi 
wyłącznie wrażliwe informacje, które są niezbędne lub 
wskazane do świadczenia usług zgodnie z przepisami 
AML oraz innymi przepisami/regulacjami finansowymi. 
Korzystając z usług, wyrażają Państwo zgodę na 
gromadzenie i przetwarzanie wrażliwych informacji 
osobowych. Ograniczenie wykorzystywania przez nas 
wrażliwych informacji osobowych skutkowałoby tym, że 
BitGo nie mogłoby świadczyć naszych usług. 

You can exercise these rights by contacting us at 
privacy@bitgo.com or via the ‘Your Privacy 
Choices’ webform. 

Mogą Państwo skorzystać z tych praw, kontaktując się z 
nami pod adresem privacy@bitgo.com lub za 
pośrednictwem formularza internetowego „Your Privacy 
Choices”. 

If you would like to exercise your rights related to 
the data BitGo hosts on behalf of its institutional 
customers, then please contact that institution 
directly. BitGo cannot provide you with any 
information related to the personal information we 
process on behalf of our customers. 

Jeżeli chcą Państwo skorzystać z praw związanych z 
danymi, które BitGo przechowuje w imieniu swoich klientów 
instytucjonalnych, prosimy o bezpośredni kontakt z daną 
instytucją. BitGo nie może przekazać Państwu żadnych 
informacji dotyczących informacji osobowych, które 
przetwarzamy w imieniu naszych klientów. 

Appeal Odwołanie 

If we deny your privacy request, you may appeal 
that decision by emailing us at privacy@bitgo.com. 
If you are still unsatisfied with our response, you 
have the right to file a complaint with your state 
attorney general. 

Jeżeli odrzucimy Państwa wniosek dotyczący prywatności, 
mogą Państwo odwołać się od tej decyzji, wysyłając do nas 
wiadomość e-mail na adres privacy@bitgo.com. Jeżeli 
nadal nie będą Państwo zadowoleni z naszej odpowiedzi, 
mają Państwo prawo wnieść skargę do prokuratora 
generalnego swojego stanu (state attorney general). 

11. UK/EEA RESIDENTS NOTICE 11. INFORMACJA DLA MIESZKAŃCÓW UK/EOG 
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Residents of the UK and EEA are provided certain 
privacy rights under the UK and EU General Data 
Protection Regulations ("GDPR"). 

Mieszkańcom UK i EOG przysługują określone prawa do 
prywatności na podstawie ogólnych rozporządzeń o 
ochronie danych UK i UE („RODO”). 

Legal Basis Podstawa prawna 

Under the GDPR, we process ‘Personal Data’ (as 
defined in the GDPR) under the following legal 
basis. 

Na podstawie RODO przetwarzamy „dane osobowe” (w 
rozumieniu RODO) w oparciu o następujące podstawy 
prawne. 

• Providing our services - Contract Fulfillment • Świadczenie naszych usług – wykonanie umowy 

• Placement of cookies through our Website - 
Consent 

• Umieszczanie plików cookie za pośrednictwem naszej 
Witryny – zgoda 

• Improving our Website and services - 
Legitimate Interest 

• Ulepszanie naszej Witryny i usług – prawnie 
uzasadniony interes 

• Product, Marketing or Service-Related 
Communications - Legitimate Interest 

• Komunikacja dotycząca produktów, marketingu lub 
usług – prawnie uzasadniony interes 

• Customer Support - Contract fulfillment • Obsługa klienta – wykonanie umowy 

Controller/Processor Designation Status administratora / podmiotu przetwarzającego 

If you are a direct user of BitGo (i.e. you created an 
account directly with BitGo), then we are ‘Controller’ 
of your personal data. If you are an indirect user of 
BitGo (i.e. you use the BitGo services through 
another entity (e.g., FTX Trading Ltd.), then we are 
a ‘Processor’ of your personal data. 

Jeżeli są Państwo bezpośrednim użytkownikiem BitGo (tj. 
utworzyli Państwo konto bezpośrednio w BitGo), jesteśmy 
„administratorem” Państwa danych osobowych. Jeżeli są 
Państwo pośrednim użytkownikiem BitGo (tj. korzystają 
Państwo z usług BitGo za pośrednictwem innego podmiotu 
(np. FTX Trading Ltd.)), jesteśmy „podmiotem 
przetwarzającym” Państwa dane osobowe. 

Cross-Border Data Transfers Transgraniczne przekazywanie danych 

If you are a resident of the EEA, UK, or Switzerland, 
we may transfer to, and store the data we collect 
about you, to countries other than the country in 
which the data was originally collected, including the 
United States. Those countries may not have 
equivalent data protection laws as the country in 
which you provided the data. When we transfer your 
data to other countries, we will protect the data as 
described in this Notice and comply with applicable 
legal requirements providing adequate protection 
for the transfer of data to countries outside the EEA, 
UK, and Switzerland. We rely on Standard 
Contractual Clauses ("SCCs") for the transfer of 
personal data to countries that have not received an 
applicable adequacy decision, as well as the UK’s 

Jeżeli są Państwo mieszkańcem EOG, UK lub Szwajcarii, 
możemy przekazywać gromadzone na Państwa temat dane 
do krajów innych niż kraj, w którym dane zostały pierwotnie 
zgromadzone, w tym do Stanów Zjednoczonych, oraz tam 
je przechowywać. Kraje te mogą nie posiadać przepisów o 
ochronie danych równoważnych przepisom kraju, w którym 
przekazali Państwo dane. Przekazując Państwa dane do 
innych krajów, będziemy je chronić w sposób opisany w 
niniejszej Informacji oraz spełniać obowiązujące wymogi 
prawne zapewniające odpowiednią ochronę przekazywania 
danych do krajów spoza EOG, UK i Szwajcarii. W 
przypadku przekazywania danych osobowych do krajów, w 
odniesieniu do których nie wydano odpowiedniej decyzji 
stwierdzającej odpowiedni stopień ochrony, opieramy się na 
standardowych klauzulach umownych („SCC”), a także na 
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‘International Data Transfer Addendum’ to the 
SCCs. 

obowiązującym w UK „International Data Transfer 
Addendum” do SCC. 

For more information on cross-border transfers of 
your Personal Data or the appropriate safeguards in 
place, please contact us at privacy@bitgo.com. 

Aby uzyskać więcej informacji na temat transgranicznego 
przekazywania Państwa Danych Osobowych lub 
stosowanych odpowiednich zabezpieczeń, prosimy o 
kontakt pod adresem privacy@bitgo.com. 

Additional Rights for UK or European 
Economic Area Residents 

Dodatkowe prawa dla mieszkańców UK lub 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego 

In addition to the rights granted above, if you are a 
UK or EEA resident, the GDPR grants you the right 
to lodge a complaint against us with your local data 
protection authority. You can find your data 
protection authority at 
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-
edpb/members_en. 

Oprócz praw przyznanych powyżej, jeżeli są Państwo 
mieszkańcem UK lub EOG, RODO przyznaje Państwu 
prawo do wniesienia skargi na nas do właściwego 
miejscowo organu ochrony danych. Swój organ ochrony 
danych znajdą Państwo pod adresem 
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-
edpb/members_en. 

Tax Reporting Obligations for Crypto-Assets 
(Germany) 

Obowiązki sprawozdawczości podatkowej dotyczące 
kryptoaktywów (Niemcy) 

Where we are legally required to do so, we process 
certain personal data of our users and, where 
applicable, of controlling persons in order to comply 
with tax due diligence, record-keeping and reporting 
obligations under the German Crypto Tax 
Transparency Act (Kryptowerte-Steuertransparenz-
Gesetz, KStTG). 

W zakresie, w jakim jesteśmy do tego prawnie zobowiązani, 
przetwarzamy określone dane osobowe naszych 
użytkowników oraz, w stosownych przypadkach, osób 
kontrolujących, w celu wypełnienia obowiązków w zakresie 
należytej staranności podatkowej, prowadzenia 
dokumentacji i sprawozdawczości wynikających z 
niemieckiej ustawy o przejrzystości podatkowej 
kryptoaktywów (Kryptowerte-Steuertransparenz-Gesetz, 
KStTG). 

This may include, in particular, master data, 
identification data, information on tax residence, tax 
identification numbers or comparable tax identifiers, 
as well as information on reportable transactions 
involving crypto-assets. This may include, in 
particular, aggregated information on purchases, 
sales, exchanges, transfers, the number of 
transactions, units and values of the relevant crypto-
assets. 

Może to obejmować w szczególności dane podstawowe, 
dane identyfikacyjne, informacje o rezydencji podatkowej, 
numery identyfikacji podatkowej lub porównywalne 
identyfikatory podatkowe, a także informacje o 
podlegających zgłoszeniu transakcjach z udziałem 
kryptoaktywów. Może to obejmować w szczególności 
zagregowane informacje o zakupach, sprzedażach, 
wymianach, transferach, liczbie transakcji oraz jednostkach 
i wartościach odpowiednich kryptoaktywów. 

The processing is carried out to comply with legal 
obligations pursuant to Art. 6(1)(c) GDPR in 
conjunction with the relevant provisions of the 
KStTG. Where legally required, we transmit the 
reportable information to the German Federal 
Central Tax Office (Bundeszentralamt für Steuern). 
The German Federal Central Tax Office may 
forward this information, in accordance with the 
KStTG, to the competent German state tax 

Przetwarzanie odbywa się w celu wypełnienia obowiązków 
prawnych zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO w związku z 
odpowiednimi przepisami KStTG. W zakresie, w jakim jest 
to prawnie wymagane, przekazujemy podlegające 
zgłoszeniu informacje niemieckiemu Federalnemu 
Centralnemu Urzędowi Podatkowemu (Bundeszentralamt 
für Steuern). Niemiecki Federalny Centralny Urząd 
Podatkowy może przekazywać te informacje, zgodnie z 
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authorities or to competent authorities of other 
countries. 

KStTG, właściwym niemieckim krajowym organom 
podatkowym lub właściwym organom innych państw. 

The processing and transmission are carried out 
exclusively to the extent provided for by law. 
Records required in connection with these 
obligations are stored in accordance with the 
statutory retention obligations and deleted after 
expiry of the statutory retention periods. 

Przetwarzanie i przekazywanie odbywają się wyłącznie w 
zakresie przewidzianym przez prawo. Dokumentacja 
wymagana w związku z tymi obowiązkami jest 
przechowywana zgodnie z ustawowymi obowiązkami w 
zakresie przechowywania i usuwana po upływie 
ustawowych okresów przechowywania. 

12. SINGAPORE RESIDENTS NOTICE 12. INFORMACJA DLA MIESZKAŃCÓW 
SINGAPURU 

Singapore residents are provided certain privacy 
rights under the Singapore Personal Data 
Protection Act 2012 ("PDPA"). 

Mieszkańcom Singapuru przysługują określone prawa do 
prywatności na podstawie Singapore Personal Data 
Protection Act 2012 („PDPA”). 

Accuracy Obligation Obowiązek zapewnienia prawidłowości 

We generally rely on Personal Data provided by 
you. In order to ensure your Personal Data is 
current, complete and accurate, please update us if 
there are changes to your Personal Data by writing 
to us at privacy@bitgo.com. 

Co do zasady opieramy się na Danych Osobowych 
przekazanych przez Państwa. Aby zapewnić aktualność, 
kompletność i prawidłowość Państwa Danych Osobowych, 
prosimy o ich aktualizację w przypadku zmian, pisząc do 
nas na adres privacy@bitgo.com. 

Cross-border Data Transfer Transgraniczne przekazywanie danych 

If you are a Singapore resident, we may transfer to, 
and store the Personal Data we collect about you, 
to countries other than the country in which the 
Personal Data was originally collected, including the 
United States. If we transfer Personal Data outside 
of Singapore, we will take steps to ensure that your 
Personal Data continues to receive a standard of 
protection that is at least comparable to that 
provided under the PDPA. 

Jeżeli są Państwo mieszkańcem Singapuru, możemy 
przekazywać gromadzone na Państwa temat Dane 
Osobowe do krajów innych niż kraj, w którym Dane 
Osobowe zostały pierwotnie zgromadzone, w tym do 
Stanów Zjednoczonych, oraz tam je przechowywać. Jeżeli 
przekazujemy Dane Osobowe poza Singapur, podejmiemy 
działania w celu zapewnienia, aby Państwa Dane Osobowe 
nadal podlegały standardowi ochrony co najmniej 
porównywalnemu z tym przewidzianym w PDPA. 

13. INDIA RESIDENTS NOTICE 13. INFORMACJA DLA MIESZKAŃCÓW INDII 

India residents are provided certain privacy rights 
under the India Digital Personal Data Protection Act 
2023 ("DPDPA"). 

Mieszkańcom Indii przysługują określone prawa do 
prywatności na podstawie India Digital Personal Data 
Protection Act 2023 („DPDPA”). 

Cross-border Data Transfer Transgraniczne przekazywanie danych 

If you are an India resident, we may transfer to, and 
store the Personal Data we collect about you, to 
countries other than the country in which the 
Personal Data was originally collected, including the 
United States. If we transfer Personal Data outside 

Jeżeli są Państwo mieszkańcem Indii, możemy 
przekazywać gromadzone na Państwa temat Dane 
Osobowe do krajów innych niż kraj, w którym Dane 
Osobowe zostały pierwotnie zgromadzone, w tym do 
Stanów Zjednoczonych, oraz tam je przechowywać. Jeżeli 
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of India, we will take steps to ensure that your 
Personal Data continues to receive a standard of 
protection that is at least comparable to that 
provided under the DPDPA. 

przekazujemy Dane Osobowe poza Indie, podejmiemy 
działania w celu zapewnienia, aby Państwa Dane Osobowe 
nadal podlegały standardowi ochrony co najmniej 
porównywalnemu z tym przewidzianym w DPDPA. 

14. CHILDREN’S PRIVACY 14. PRYWATNOŚĆ DZIECI 

Our services are not intended for persons under the 
age of 18, and we do not knowingly or intentionally 
collect any Personal Data from, or market to, 
individuals under the age of 18. 

Nasze usługi nie są przeznaczone dla osób poniżej 18. roku 
życia i nie gromadzimy świadomie ani celowo żadnych 
Danych Osobowych od osób poniżej 18. roku życia, ani nie 
kierujemy do nich działań marketingowych. 

If you learn that an individual under the age of 18 
has provided us with Personal Data contrary to 
these rules, please contact us at 
privacy@bitgo.com, we will take steps to delete the 
information. 

Jeżeli dowiedzą się Państwo, że osoba poniżej 18. roku 
życia przekazała nam Dane Osobowe wbrew tym zasadom, 
prosimy o kontakt pod adresem privacy@bitgo.com; 
podejmiemy działania w celu usunięcia tych informacji. 

15. THIRD PARTY SERVICES, 
APPLICATIONS, AND WEBSITES 

15. USŁUGI, APLIKACJE I STRONY 
INTERNETOWE PODMIOTÓW TRZECICH 

We may provide you with opportunities to connect 
with certain third-party services, websites, or third-
party applications, such as our integration partners. 
If you choose to use any third-party applications or 
services to navigate to and from BitGo services, we 
share information with such third parties and they 
may contact you directly. 

Możemy zapewniać Państwu możliwość połączenia się z 
określonymi usługami, stronami internetowymi lub 
aplikacjami podmiotów trzecich, takimi jak nasi partnerzy 
integracyjni. Jeżeli zdecydują się Państwo korzystać z 
jakichkolwiek aplikacji lub usług podmiotów trzecich w celu 
przechodzenia do i z usług BitGo, udostępniamy informacje 
takim podmiotom trzecim, a one mogą kontaktować się z 
Państwem bezpośrednio. 

This Notice does not apply to your use of such third-
party applications, websites, and services, and 
BitGo is not responsible for how those third parties 
collect, use, and disclose your information. We 
encourage you to carefully review the user terms 
and privacy notices of those third parties before 
connecting to or using their third-party applications, 
services, or websites to learn more about their 
information and privacy practices. 

Niniejsza Informacja nie ma zastosowania do korzystania 
przez Państwa z takich aplikacji, stron internetowych i usług 
podmiotów trzecich, a BitGo nie ponosi odpowiedzialności 
za to, w jaki sposób te podmioty trzecie gromadzą, 
wykorzystują i ujawniają Państwa informacje. Zachęcamy 
do uważnego zapoznania się z warunkami użytkowania i 
informacjami o ochronie prywatności tych podmiotów 
trzecich przed połączeniem się z ich aplikacjami, usługami 
lub stronami internetowymi bądź skorzystaniem z nich, aby 
dowiedzieć się więcej o ich praktykach w zakresie informacji 
i prywatności. 

16. CHANGES TO THIS NOTICE 16. ZMIANY NINIEJSZEJ INFORMACJI 

We may change or update this Notice from time to 
time. If we make any changes, we will revise the 
date at the top of this Notice. If we make material 
changes to this Notice, it will either be noted on our 
website that material changes have been made or 
we will notify you by email. We encourage you to 

Możemy od czasu do czasu zmieniać lub aktualizować 
niniejszą Informację. W przypadku wprowadzenia zmian 
zaktualizujemy datę na początku niniejszej Informacji. Jeżeli 
wprowadzimy istotne zmiany w niniejszej Informacji, 
zostanie to odnotowane na naszej stronie internetowej lub 
powiadomimy Państwa pocztą elektroniczną. Zachęcamy 
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periodically review our Notice to stay informed 
about our data protection practices and the ways 
you can help protect your privacy. 

do okresowego przeglądania naszej Informacji, aby byli 
Państwo na bieżąco z naszymi praktykami w zakresie 
ochrony danych oraz sposobami, w jakie mogą Państwo 
pomóc w ochronie swojej prywatności. 

17. CONTACT US 17. KONTAKT Z NAMI 

If you have questions about this Notice, or if you 
wish to exercise any of your rights in relation to your 
Personal Data, please contact us. You can write to 
us at the email address below: privacy@bitgo.com. 

Jeżeli mają Państwo pytania dotyczące niniejszej Informacji 
lub chcą Państwo skorzystać z któregokolwiek z 
przysługujących Państwu praw w odniesieniu do Państwa 
Danych Osobowych, prosimy o kontakt. Mogą Państwo 
napisać do nas na poniższy adres e-mail: 
privacy@bitgo.com. 

 


